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Sobre este Manual
Trata-se de um material produzido em parceria com técnicos da Divisdo de Informagdo, Controle e Avaliagdo (DICA) da
Coordenadoria de Atengdo Primaria da AP 2.1, para auxiliar os apoiadores das Coordenadorias de area e profissionais dos
Nucleos de Apoio a Saude da Familia (NASF) no registro das atividades no Prontuario Eletronico do Paciente (PEP).
Ressalta-se que o material foi elaborado a partir de orientagées da SMS RJ e de publicagbes do Ministério da Saude: PNAB
(2011); Guia Pratico de Matriciamento em Saude Mental (2011) e Caderno de Atengdo Basica n239 (2014).

Para cada procedimento realizado pelos profissionais do NASF, cabe um cddigo de procedimento existente no Prontudrio
Eletronico. O profissional do NASF devera, entdo, registrar cada procedimento realizado com seu respectivo codigo. Essa medida
visa melhorar o registro da produ¢do do NASF e facilitar o acompanhamento das a¢6es do NASF pela CAP.
O registro adequado no PEP é fundamental para auxiliar na continuidade do cuidado aos individuos, no compartilhamento de
condutas entre os profissionais, no monitoramento e avaliagdo dos dados coletados — melhoria constante do processo de
trabalho e dos servigos ofertados -, e no planejamento e avaliagao da efetividade das agdes do NASF nos territérios apoiados.
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Informagdo e registro

infraestrutura necessadria para o registro no PEP.
\ /

ATENCAO!

Lembre-se que os profissionais do NASF devem estar incluidos

na rotina da unidade para que possam registrar suas
atividades no PEP, assim como os demais profissionais da eSF.
Compete ao gestor da unidade garantir o acesso a toda

As atividades e agdes ambulatoriais dos profissionais realizadas na unidade de salde, independentemente da complexidade do
estabelecimento, deve ser registrada e apresentada no Sistema de Produ¢do Ambulatorial do Sistema Unico de Saude (SIA-SUS).
O SIA foi implantado visando o registro dos atendimentos realizados no ambito ambulatorial, por meio do Boletim de Produgdo
Ambulatorial (BPA), a fim de gerar informacg&es referentes ao atendimento realizado nas unidades ambulatoriais que subsidiem
os gestores no planejamento, programacao, regulacdo, avaliacdo e controle dos servicos de saude.

Figura 1. Tela inicial do Tabnet municipal — Sistema de Informagdo Ambulatorial
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No Sistema Unico de Satde utilizamos a tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS (tabela SIGTAP), que descreve
todos os procedimentos que podem ser realizados nos servigos de saude, bem como as habilitagdes necessarias, o valor dos
procedimentos, a forma de registro e quais ocupagées, com base no Cddigo Brasileiro de Ocupag¢des (CBO), podem realizar as
acOes e procedimentos.

Caso um CBO nao esteja previsto pela tabela SIGTAP para realizar aquele procedimento, dizemos que esse procedimento sera
GLOSADO.

Um procedimento glosado é aquele registrado e apresentado no SIA de forma equivocada pela unidade.

Exemplo 1. Um caso de saude mental foi discutido na reunido de equipe em que eSF e psiquiatra do NASF chegaram a conclusdao
de que um atendimento especifico, ou seja, individual, seria importante para o Plano Terapéutico Singular (PTS) do paciente. O
médico psiquiatra da equipe NASF, apds o atendimento do paciente, registrou a consulta no PEP utilizando o cddigo
03.01.01.003-0 CONSULTA MEDICA NA ATENGCAO BASICA.

Entretanto, na tabela SIGTAP o CBO do psiquiatra estd atrelado ao cédigo 03.01.01.007-2 CONSULTA MEDICA NA ATENCAO
ESPECIALIZADA.

Logo, se no PEP o profissional optar por registrar a consulta utilizando o cédigo 03.01.01.003-0 CONSULTA MEDICA NA
ATENCAO BASICA, esse procedimento sera glosado, ou seja, ndo sera contabilizado para a produgdo aprovada da unidade no
SIA-SUS.

Exemplo 2. Sr José, 57 anos, procurou a unidade para verificar a pressdo arterial e relatou estar sentindo “dor na nuca”. Foi
atendido pela enfermeira da sua equipe que identificou algumas condi¢des, tais como, sobrepeso, histéria familiar de
hipertensao e no dia que procurou a unidade estava com a pressao arterial aumentada. A enfermeira levou o caso para a equipe
e foi marcada uma consulta programada com o médico da equipe. Apds a consulta e resultado de exames, o médico da equipe
identificou que se tratava de um caso em que a nutricionista do NASF deveria acompanhar, de forma conjunta com a equipe,
uma vez que o paciente apresentava sobrepeso associado a hipertrigliceridemia. Apds discutirem em equipe, identificou-se a
necessidade de um atendimento conjunto da nutricionista com o médico responsavel pela equipe. A nutricionista, apds o
atendimento do paciente, registrou a consulta no PEP utilizando o cédigo 03.01.01.004-8 CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE
NiVEL SUPERIOR NA ATENCAO ESPECIALIZADA (EXCETO MEDICO). Esse procedimento n3o sera glosado porque o registro foi
realizado de forma adequada.

Figura 1. Print do PEP VitaCare

NUTRICIONISTA NASF

Atendimento de Nutrigdo NASF (Novo Ato)
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Agenda para Marcagdo * 4 l Nutricionista NASF (Nutricionista - NASF)

Tipo de Atendimento * I INTER - Interconsulta

03.01.01.004-8 - CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR

NA ATENCAO ESPECIALIZADA (EXCETO MEDICO)

NOTA: Direitos autorais reservados a empresa de PEP

Os exemplos acima sdo para ilustrar a importancia do registro correto no PEP. Registros inadequados no PEP refletem na
produgao total da unidade apresentada no SIA-SUS.

SAIBA MAIS SOBRE SIGTAP

http://sigtap.datasus.gov.br

Boletim de Produgao Ambulatorial (BPA) x Relatério PEP

O BPA representa todos os procedimentos (consultas, visitas domiciliares, acdes coletivas e outros) registrados no PEP
realizados por cada profissional da unidade. Cada profissional pode gerar o seu BPA do PEP e conferir se todas as acdes
realizadas na unidade foram registradas. O gestor da unidade também tem acesso ao BPA de cada profissional e ao da unidade
que é o consolidado de todos os procedimentos registrados no PEP.


https://www.google.com.br/search?espv=2&biw=1366&bih=643&q=hipertrigliceridemia&spell=1&sa=X&ved=0CBkQvwUoAGoVChMI9tKG3a-DxwIVgRaQCh0qHgd-

O BPA representa o quantitativo de procedimentos realizados por um profissional em um determinado periodo. Ele deve ser
extraido do PEP mensalmente para que possa ser enviado e apresentado no SIA-SUS. Essa tarefa compete ao gestor da unidade.
De acordo com o explicitado anteriormente, o BPA é o reflexo dos procedimentos previstos na tabela SIGTAP, de acordo com o
tipo de atendimento realizado na unidade e o CBO. No caso do NASF, algumas atividades e a¢des ndo estdo previstas na tabela
SIGTAP ou exigem habilitagdes que a APS ndo dispGe. Neste sentido, é necessario equiparar algumas atividades do NASF com
codigos de procedimentos existentes na tabela SIGTAP, para que assim, essa produg¢do possa ser contabilizada.

O manual foi elaborado para padronizar o registro no PEP das a¢des com codificagdo prevista por CBO bem como para as
atividades e a¢bes que ndo existem na tabela SIGTAP e as equivaléncias necessarias para o registro e monitoramento das
atividades.

O relatério do PEP tem por objetivo gerar informagbes sobre linhas/condi¢Bes especificas, de acordo com o login do
profissional. Em geral, os profissionais médicos da eSF e do NASF devem visualizar as mesmas telas de acesso e informacgdes,
assim como os profissionais ndo médicos atuantes no NASF devem visualizar as telas e informagdes do enfermeiro.

O que compete ao

= DICA
- orientar a modificagdo do campo tipo de atendimento do CNES para Tipo de Atendimento em Atencdo Basica e Média
Complexidade das unidades de APS que tem equipe NASF vinculada. Fique atento que essa modificagdo no CNES deve ocorrer
somente para a unidade matriz, ou seja, aquelas com equipe NASF vinculada. As unidades/equipes filiais, ndo devem ter o
CNES alterado.
- Agregar os arquivos da producdo do NASF nas unidades/equipes filiais ao arquivo de producdo do NASF na unidade matriz.
Esse deve ser o arquivo exportado e apresentado no SIA-SUS;
- Monitorar as glosas.

=>» Apoio NASF
- realizar oficina de registros no PEP para todos os profissionais NASF, mesmo os antigos na area;
- monitorar mensalmente as ag¢des e atividades por meio do relatério de atividades do NASF, disponibilizado pela OSS/empresa
de PEP;
- Proporcionar espagos para a discussao dos dados do relatdrio de atividades do NASF.

=>» Organizac¢des Sociais de Saude/Empresas de PEP
- Gerar os arquivos o Boletim de Producdo Ambulatorial do NASF separadamente ao dos demais profissionais da unidade;
- Enviar mensalmente o relatério de atividades do NASF para as Coordenadorias de Atengdo Primaria por meio eletronico.

Relatério de atividades do NASF e equivaléncias tabela SIGTAP

Com a adequagdo dos prontudrios eletronicos as Fichas do e-SUS', fez-se necessaria a atualizagdo das orientagbes quanto ao
Registro das Atividades Coletivas dos profissionais do NASF, o tornando mais fidedigno as atividades desempenhadas.

A coluna ‘Atividade Realizada’ trata-se da macroa¢do desempenhada pelo profissional do NASF. Estd dividida em dois
subgrupos: o de Reunides (compreendendo as a¢des estruturantes para a organiza¢do dos processos de trabalho da equipe) e o
outro com as acGes de saude voltadas para a populagdo.

Quando acionado, cada subgrupo abre um cardapio de Temas relativos as suas atividades, como veremos especificado a seguir.

ATENGAO!
Os procedimentos especificos das categorias profissionais que ja tenham codificagdo pela tabela
SIGTAP devem ser registrados normalmente!

Para conferir se determinado CBO esta apto a registrar o procedimento, acesse
http://sigtap.datasus.gov.br

—> Reunides: compreende 5 tipos de Reunibes diferentes, descritas e definidas no Glossario. Em cada Reunido pode ser
registrado um ou mais temas para reunido. Por exemplo, em uma reunido de equipe NASF e eSF, pode haver discussGes de
caso com construgdo de PTS. Nesse caso, devera ser registrada uma Atividade, para a qual cabe um cddigo de procedimento,
com dois temas.

L E-SUS AB é o Sistema de Informago nacional para registro das atividades dos profissionais da Atencio Primaria a Saude.



Atividade realizada

Reunido de Equipe

Quadro 1. Registro de Procedimento por atividade realizada — Subgrupo Reunides

Procedimento

01.01.01.002-8*

Reunido com outras equipes de Saude

01.01.01.002-8*

Reunido Intersetorial

01.01.01.002-8*

Reunido com conselho Local de Saude

01.01.01.002-8*

Reunido com Controle Social

01.01.01.002-8*

Temas para Reuniao

Questdes administrativas
Processo de Trabalho
Diagndstico do Territdrio
Monitoramento do territério
Planejamento
Monitoramento das a¢des da
equipe

Discussdo de caso

PTS

Educagdo Permanente
Outros*

* 0 campo ‘outros’ deve ser selecionado apenas quando as outras possibilidades estiverem esgotadas. O

refinamento da informagao é de suma importancia para o monitoramento!

—> Agles de saude voltadas para a populagdao: compreende 4 tipos de Atividades diferentes, descritas e definidas no
Glossario. Para cada atividade, cabe um cddigo de procedimento, podendo ser registrado um ou mais praticas/temas para
saude. Por exemplo, um Nutricionista realiza uma a¢do de Educagdo em Saude abordando o tema de Alimentagdo saudavel e
autocuidado de pessoas com doencas cronicas. Ele devera registrar a atividade e o cddigo de procedimento especifico,
marcando os dois temas abordados na atividade. A depender do PEP, podera ser necessdrio ativar o campo ‘mostrar todos’

para aparecer o menu de selecdo completo.

Atividade realizada

Educagdo em Saude

Procedimento

01.01.01.002-8*

Atendimento em grupo

01.01.01.002-8*

Avaliagdo/procedimento Coletivo

01.01.01.002-8*

Mobilizagao Social

01.01.01.002-8*

Quadro 2. Registro de Procedimento por atividade realizada — Subgrupo Ag¢oes de satude voltadas para a populagdo

Praticas / Temas para Saude

Exemplos:

Alimentacdo saudavel;

Autocuidado de pessoas com doengas
cronicas;

Dependéncia quimica;

Saude Mental;

Saude sexual e reprodutiva;
Envelhecimento

* Descricdo: Atividade Educativa/orientacdo em Grupo na Atencdo Especializada

—> A Consulta Individual (Compartilhada e Especifica) e a Visita Domiciliar deverdo ser registradas no Prontudrio Eletronico

do Paciente (PEP). Todas as demais agdes/procedimentos deverdo ser registradas como Atividades Coletivas.

Atividade realizada

Procedimento

Descricao

Visita Domiciliar

01.01.03.002-9

(especifica ou compartilhada)

Somente para o
PSIQUIATRA
*03.01.01.016-1%*

Visita Domiciliar/institucional por profissional de nivel superior

*Consulta/atendimento domiciliar na atengdo especializada*

Consulta compartilhada

03.01.01.004-8

03.01.01.007-2

Consulta de profissionais de nivel superior na atencdo especializada

(Exceto Médico)

Consulta médica em atencdo especializada

Consulta Individual Especifica

03.01.01.004-8

03.01.01.007-2

Consulta de profissionais de nivel superior na Atencao Especializada

(Exceto Médico)

Consulta médica em atencgdo especializada




Glossario

Atividades realizadas:

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

09.

Reunido de Equipe: Espaco de ocorréncia periddica entre os profissionais que compdem o Nasf para articulagdo e
organizagdo como equipe. Utilizado para: a) Debate sobre o modo de operar do Nasf e assuntos pertinentes as UBS e
equipes de AB. b) Ajustes e avaliagdo da agenda de trabalho. c) Planejamento e programacao de agGes articuladas entre
os profissionais e de a¢des especificas de cada categoria profissional do Nasf com base nas necessidades das equipes
vinculadas. d) Debate de questdes administrativas com a coordenagdo do Nasf ou da Atengdo Basica. (CAB 39)

Reunido com outras Equipes de saude: entende-se por outras equipes de saude, as equipes de Saude da Familia ou
outras equipes Nasf. E o espago prioritario para o matriciamento’ das equipes, com discussdo de caso e construgdo de
PTS, por exemplo.

Reunido Intersetorial: a acdo intersetorial é entendida como a articulagdo de agBes que envolvam vdrios setores,
reconhecendo que a produgdo da saude tem relagdo com outras politicas como: educagdo, seguranga, cultura,
habitacdo, assisténcia social, transportes, lazer, esportes etc. E necessaria para o desenvolvimento de acdes com foco na
promogado e na prevengdo a saude, na busca da integralidade da atengdo ao usuario. (CAB 39, MS, 2014)

Reunidao com Conselho Local de satide: envolve a participagdao de pelo menos 1 membro da equipe NASF nas reunides
do Conselho Local de Saude.

Reunido com Controle social: envolve a participagdo de pelo menos 1 membro da equipe NASF nas reunides do
Controle Social.

Educacdo em Saude: ac¢Ges realizadas pelos profissionais do NASF, em parceria com eSF ou ndo, com intuito de elevar a
qualidade de vida dos usuarios. Pode envolver um ou mais praticas/temas para saude.

Atendimento em grupo: grupos abertos de acolhimento, grupos tematicos relacionados a determinadas patologias
(hipertensdo, obesidade, diabetes, etc.), oficinas tematicas (geracdo de renda, artesanato, etc), grupos de medicagdo,
grupos terapéuticos etc. E importante ressaltar que o trabalho grupal ndo deve ser pensado somente como forma de dar
conta da demanda, mas sim como tendo caracteristicas que propiciam socializagdo, integragao, apoio psiquico, trocas de
experiéncias e de saberes e construgdo de projetos coletivos. (CAB 39)

Avaliagdo/Procedimento Coletivo: indica avaliagdes ou procedimentos realizados em um grupo, como avaliagdo
antropométrica, testes de acuidade visual, entre outros.

Mobilizagdao Social: a¢cdes de promocdo de mobilizagdo comunitaria, como a participagdo em campanhas ou agGes de
saude voltadas para a populagdo em geral. Por exemplo, Dia D contra a dengue.

Temas para reuniao:

01.

02.

03.

04.

05.

Questées Administrativas: quando o espacgo de reunido de equipe NASF for utilizado para elaboragdo de materiais de
apoio, rotinas e protocolos, ou seja, para elaboracdo de materiais que orientem alguma pratica ou que facam parte da
pratica do profissional (por exemplo, relato de atendimento que o psicélogo costuma realizar).

Processo de Trabalho: questdes relativas a pactuacdo de fluxo, agenda, critérios para acionamento do apoio, gestdo de
Listas, gestao de Listas do SISREG, etc.

Diagnéstico do territério: coleta de informagGes epidemioldgicas, ambientais e culturais que contribuam para a
realizagdo do diagndstico do territorio, como por exemplo, n2 de hipertensos e diabéticos, obesos, com transtorno
mental, etc, podendo, inclusive, gerar Listas de acompanhamento.

Monitoramento do territério e Monitoramento das a¢des da equipe: contempla o monitoramento das ac¢Ges que
foram planejadas, verificando o éxito ou insucesso a fim de reorganizar os processos, quando necessario.
Planejamento: a partir do diagndstico deve ser feito um planejamento a fim de solucionar os nds criticos identificados.
Deve ser realizado em conjunto com a equipe envolvida nas acGes propostas — NASF, eSF, CAPS, CRASS, etc).

2 Matriciamento: ¢ realizado em reunido periddica pactuada com a equipe de Saude da Familia (eSF) quando é ofertado um
suporte técnico especializado a fim de ampliar o campo de atuacdo da eSF e qualificar suas acBes (Guia Pratico de
Matriciamento em Saude Mental, Chiaverini et al, 2011)

>

Instrumentos do Apoio Matricial:

Elaboracdo do projeto terapéutico singular (PTS)

Discussao de caso

Consulta individual compartilhada (ou Interconsulta)

Visita domiciliar

Contato a distancia: uso do telefone e de outras tecnologias de comunicagao



06. Discussao de caso: é realizada de forma interdisciplinar com toda a equipe ou parte dela, e sua finalidade é a
construgdo do PTS. (Guia de Matriciamento em Satde Mental, 2011)

07. Projeto Terapéutico Singular: constitui-se em um conjunto de propostas de condutas terapéuticas articuladas, para um
sujeito individual ou coletivo, resultado da discussdo de uma equipe interdisciplinar, que pode ser apoiada pela equipe
Nasf. (CAB 39, 2014)

08. Educacdo Permanente: deve embasar-se num processo pedagogico que contemple desde a aquisicdo/atualizacdo de
conhecimentos e habilidades até o aprendizado que parte dos problemas e desafios enfrentados no processo de
trabalho, envolvendo praticas que possam ser definidas por multiplos fatores (conhecimento, valores, relagGes de
poder, planejamento e organizagdo do trabalho, etc.) e que considerem elementos que fagam sentido para os atores
envolvidos (aprendizagem significativa). (PNAB, 2011)

Atividades a serem registradas no Prontudrio do usudrio:

1. Consulta individual compartilhada (ou Interconsulta): realizada conjuntamente entre o profissional Nasf e, no minimo,
um membro da equipe vinculada. (CAB 39)

2. Consulta individual Especifica: realizado apenas pelo profissional do Nasf, apds regulacdo e pactuagdo com a equipe de
AB vinculada, atrelado a um projeto terapéutico produzido conjuntamente. (CAB 39)

3. Visita Domiciliar Compartilhada: é realizada em conjunto pelo matriciador (profissional do NASF) e matriciado
(profissional de equipe de Satde da Familia). E importante pactuar coletivamente sobre quais tipos de casos para visita
domiciliar precisam ser priorizados no territério especifico em questdo. (Guia de Matriciamento em Salde Mental,
2011).
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Anexo |

CcODIGO PROCEDIMENTO CBO ATIVIDADE OBS
01.01.01.002 | ATIVIDADE 2516 Assistente social MC
-8 EDUCATIVA /| 05
ORIENTACAO EM | 2236 | Fisioterapeuta geral
GRUPO NA ATENCAO | 05
ESPECIALIZADA 2238 | Fonoaudidlogo
10
2237 Nutricionista
10
2251 | Médico acupunturista
05
2251 | Médico pediatra
24
2251 | Médico homeopata N/A
95
2252 | Médico ginecologista e
50 obstetra
2515 | Psicdlogo clinico
10
2234 | Farmacéutico
05
2239 | Terapeuta Ocupacional
05
2241 | Profissional de educagdo
E1 Fisica na Saude
01.01.01.003 | PRATICA CORPORAL / | 2236 | Fisioterapeuta geral AB N/A
-6 ATIVIDADE FISICA EM | 05
GRUPO 2238 | Fonoaudidlogo
10
2239 | Terapeuta ocupacional
05
2241 | Profissional de educagdo
El fisica na saude
2251 | Médico acupunturista
05
2251 | Médico pediatra
24
2251 | Médico geriatra
80
2251 | Médico homeopata
95
01.01.01.004 | PRATICAS CORPORAIS | 2236 Fisioterapeuta geral AB N/A
-4 EM MEDICINA | 05
TRADICIONAL 2237 | Nutricionista
CHINESA 10
2238 | Fonoaudidlogo
10
2239 | Terapeuta ocupacional
05
2241 | Profissional de educagdo
El fisica na saude
2251 | Médico acupunturista
05
2251 | Médico pediatra
24
Médico geriatra
2251 | Médico homeopata

95




2252 | Médico ginecologista e
50 obstetra
2515 | Psicélogo clinico
10
2516 | Assistente social
05
01.01.03.002 | VISITA 2236 | Fisioterapeuta geral AB
-9 DOMICILIAR/INSTITU 05 Para o CBO 225133 - Médico
I(D:IROOI\II:'IASLSIONAL PgFE{ i(2)37 Nutricionista Psiquiatra,  utilizar o  cddigo
NIVEL SUPERIOR 2238 | Fonoaudidlogo 03.01.01.016-1 -
10 CONSULTA/ATENDIMENTO
2239 | Terapeuta ocupacional DOMICILIAR NA ATENCAO
05 ESPECIALIZADA
2515 | Psicdlogo clinico
10
2516 | Assistente social
05
2241 | Profissional de educagdo
E1 fisica na saude
2251 | Médico pediatra
24
2252 | Médico ginecologista
50 obstetra
2251 | Médico geriatra
80
01.01.04.002 | AVALIACAO 2236 Fisioterapeuta geral AB N/A
-4 ANTROPOMETRICA 05
2237 | Nutricionista
10
2251 | Médico acupunturista
05
2251 | Médico pediatra
24
2251 | Médico homeopata
95
CONSULTA DE | 2236 | Fisioterapeuta geral MC
PROFISSIONAIS DE | 05
NIVEL SUPERIOR NA | 2237 Nutricionista
ATENCAO 10
ESPECIALIZA,D/-\ 2238 Fonoaudidlogo
03.01.01.004-| (EXCETO MEDICO) 10 N/A
8 2239 | Terapeuta Ocupacional
05
2515 | Psicélogo clinico
10
2516 | Assistente social
05
03.01.01.007 | CONSULTA MEDICA | 2251 Médico psiquiatra MC N/A
) EM ATENCAO | 33
ESPECIALIZADA 2251 | Médico geriatra
80
2251 | Médico acupunturista
05
2251 | Médico pediatra
24
2251 | Médico homeopata
95
2252 | Médico ginecologista e
50 obstetra




